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АНКЕТА

участника исследовательского проекта 
«Мониторинг деловой активности и анализ кадровых 
потребностей бизнес-сообщества Воронежской области»
Координатор проекта – 

                             НП «Консультативный совет по корпоративному
                             образованию, инновациям и бизнесу»
Организационно-консультативная поддержка –

                            Региональное отделение РСПП – «Совет промышленников и
                            предпринимателей Воронежской области»;
                            Торгово-промышленная палата Воронежской области;
                            НП «Палата налоговых консультантов России»
Организатор исследований и научно-методическое обеспечение – 

                            ГОУ ВПО «Воронежский государственный университет»
                                           ОБЩИЕ ВОПРОСЫ

1. Уточните, к какой отрасли экономики относится Ваше предприятие:

· машиностроение;

· приборостроение;
· химическая промышленность;

· авиа-космическая отрасль;

· радиоэлектронная промышленность;

· строительство и производство строительных материалов;

· банковская деятельность, инвестиции и страхование;

· химическая промышленность;

· энергетика;

· транспорт;

· горно-добывающая промышленность;
· торговля;

· _____________________________________________________.
2. Укажите, к какой группе предприятий (по масштабу деятельности) вы относитесь:
· предприятие крупного бизнеса;
· предприятия среднего бизнеса;
· малый бизнес.
3. К какой группе предприятий (по степени инновационности деятельности и проведению НИОКР) вы относитесь:
· предприятие активно осуществляет собственные НИОКР - инновационная деятельность;
· предприятие пользуется сторонними разработками в области промышленных технологий, организации производства и менеджмента – деятельность инновационная;
· инновационная деятельность в незначительной степени осуществляется на предприятии;

· предприятие осуществляет выпуск продукции, проводит работы и оказывает услуги, которые не носят инновационный характер.
СПЕЦИАЛЬНЫЕ ВОПРОСЫ

ПО СОСТОЯНИЮ ЭКОНОМИКИ И ФИНАНСОВОМУ ПОЛОЖЕНИЮ ОРГАНИЗАЦИИ - РЕСПОНДЕНТА
4. Уточните, изменилось ли финансовое состояние Вашего хозяйствующего субъекта в 2010 г.:
· не изменилось;
· ухудшилось;
· улучшилось.
5. Ваше профессиональное мнение, завершился ли финансовый кризис в России:
· да, завершился, наблюдается подъем экономики;

· национальная экономика завершила падение, но роста еще нет;

· острые кризисные явления будут наблюдаться еще 6 месяцев;

· кризис продлится от 6 месяцев до года;

· кризис продлится от года до двух;
· _____________________________________________________________.

6. Как влияет уровня деловой активности региона на Ваш бизнес:

· прямое существенное воздействие;

· прямое несущественное воздействие;

· отсутствие влияния;

· _____________________________________________________________.
7. Проиндексируйте текущий уровень деловой активности в регионе (шкала от 1 до 100 %):

· от 0 до 20 %;

· от 20 до 40%

· от 40 до 60 %

· от 60 до 80%

· от 80 до 100.

8. Какое влияние оказывает на Ваш бизнес инфляция:

· прямое существенное воздействие;

· прямое несущественное воздействие;

· отсутствие влияния;

· ______________________________________________________________.

9. Укажите, предельно высокий уровень процентной ставки по банковским кредитам, при котором Вашей организации выгодно брать кредит:

· до 5 % годовых;

· до 10 % годовых;

· до 15 % годовых;
· до 20 % годовых;

· до 25 % годовых;

· до 30 % годовых;

· _____________________________________________________.

10. Как изменился за прошедший год инвестиционный климат в регионе:

· инвестиционный климат существенно улучшился;

· инвестиционный климат немного (не существенно) улучшился;

· инвестиционный климат в регионе не изменился;
· инвестиционный климат ухудшился;
· _____________________________________________________.

11. Укажите основные факторы риска, сдерживающие развитие малого предпринимательства в регионе:

· несовершенство системы налогообложения;

· несовершенство правовой базы в сфере малого предпринимательства;

· недобросовестная конкуренция;
· несовершенство государственной поддержки малого бизнеса;

· проблема кадрового обеспечения и подготовки специалистов для малого бизнеса;

· административные барьеры на пути развития малого бизнеса;

· коррупция;

· недоступность кредитных ресурсов;

· пренебрежение необходимостью ведения бухгалтерского учета;

· незнание предпринимателями законодательства;

· пренебрежение требованиями пожарной, технической, производственной и экологической безопасности;

· криминальные факторы;

· неразвитость системы информационной поддержки малого бизнеса;
· чрезмерное внимание субъекту малого бизнеса со стороны различных органов государственного контроля;
· ______________________________________________________________.

12. Сформулируйте стратегическую цель развития Воронежской области:

· регион – интеллектуальный донор России;

· г. Воронеж – столица Черноземья;

· Воронежская область – один из центров развития инновационной экономики РФ;
· г. Воронеж – культурный и образовательный центр Черноземья;

· Воронежская область – лидер по качеству жизни населения;
· Воронежская область – транспортно-логистический и финансовый центр Европейской части России;
· ______________________________________________________________.

ВОПРОСЫ

В ОБЛАСТИ НАЛОГООБЛОЖЕНИЯ ОРГАНИЗАЦИЙ
13. В какой степени ваша организация уделяет внимание вопросам налогового планирования?

□ акцентируем большое внимание на этих вопросах, особенно в период кризиса;  

□  специально не занимаемся вопросами налогового планирования, принимаем решения по ситуации; 

□ не обращаем внимания на эти вопросы.
14. Существует ли в Вашей организации специальный отдел, занимающийся вопросами налогового планирования?

□ ДА


□ НЕТ

Если «ДА»,

Укажите название отдела __________________________________________
Укажите количество сотрудников в отделе ___________________________
Если «НЕТ», укажите должности сотрудников, в чьи функции входят данные вопросы

1. _________________________________________________________
2. _________________________________________________________
3. _________________________________________________________
15. В случае необходимости, обращаетесь ли Вы за помощью к внешним налоговым консультантам?

□ ДА


□ НЕТ

Если «ДА», как часто?

□ не реже 1 раза в месяц;
□ не реже 1 раза в квартал;
□ не реже 1 раза в полугодие;
□ не реже 1 раза в год.
16. Финансирует ли ваша организация обучение профильных сотрудников для приобретения ими дополнительных знаний в сфере налогообложения?

□ да, для этих целей существует специальная статья бюджета;
□ финансирование возможно, деньги выделяются руководством по запросу специалиста;
□ деньги на повышение квалификации получить сложно, нужна весомая аргументация в каждом конкретном случае;
□ нет, не финансирует.
17. Укажите должности сотрудников, которые в вашей организации должны обдать дополнительными знаниями в сфере налогообложения: 

□ руководитель организации;
□ специалист по налогообложению;
□ бухгалтер;
□ юрист;
□ финансист;
□ экономист;
□ другое ______________________________________________________
18. Имеются ли у Вас вакансии для аттестованных налоговых консультантов? 

□ ДА


□ НЕТ

19. Хотите ли вы подбирать специалистов по налогообложению с участием Воронежского государственного университета? 

□ ДА


□ НЕТ

20. У вашей организации возникают проблемы во взаимоотношениях с территориальными органами Федеральной налоговой службы? 

□ да, проблемы имеются, есть случаи обращения в Арбитражный суд на действия налоговиков;
□ да, проблемы имеются, но мы их решаем без обращения в Арбитражный суд;
□ проблем во взаимоотношениях нашей организации с представителями Федеральной налоговой службы нет;
□ _______________________________________________________________.
21. Оцените насколько эффективна действующая система налогообложения в РФ? 

□  система налогообложения в РФ чрезвычайно запутана и сложна, не стимулирует деловую и инвестиционную активность бизнеса;
□ действующая система налогообложения формирует у организации предельно высокие налоговые издержки;
□ слабо эффективное администрирование налоговой деятельности;

□ действующая система налогообложения прозрачна и стимулирует развитие социально-ответственного и честного бизнеса;

□ действующая система налогообложения требует совершенствования, но она не хуже чем в других странах;
□ _______________________________________________________________.
ВОПРОСЫ

ПО ОЦЕНКЕ КАДРОВЫХ ПОТРЕБНОСТЕЙ

БИЗНЕС-СООБЩЕСТВА ВОРОНЕЖСКОЙ ОБЛАСТИ
(по сегменту «выпускники вузов»)
22. Укажите количество работников Вашей организации (по категориям персонала):
    Руководители        _______ чел.;

    Специалисты         _______ чел.;
    Прочие служащие _______ чел.;

    Рабочие                  _______ чел.
23. Укажите средний возраст работников Вашей организации (по категориям персонала):

     Руководители        _______ лет ;

     Специалисты         _______ лет ;
     Прочие служащие _______ лет ;

     Рабочие                  _______ лет .
24. Оцените образовательный уровень работников Вашей организации (по категориям персонала):

     Руководители:        
                              с ученой степенью                                           _______ % ;

                              с высшим образованием                                  _______ % ;
                              со средне профессиональным образованием _______ % .

     Специалисты:
                              с ученой степенью                                           _______ % ;

                              с высшим образованием                                  _______ % ;

                              со средне профессиональным образованием _______ % .

     Прочие служащие:
                              с ученой степенью                                           _______ % ;

                              с высшим образованием                                  _______ % ;

                              со средне профессиональным образованием _______ % ;

                              со средним / начальным

                              профессиональным образованием                  _______ % .

     Рабочие:
                              с высшим образованием                                  _______ % ;

                              со средне профессиональным образованием _______ % ;

                              со средним / начальным

                      профессиональным образованием                  _______ % .
25. Укажите, с кем общаются сотрудники кадровой службы Вашего предприятия по вопросам подбора персонала:
· Федеральная служба занятости;

· Кадровые агентства;
· Дают рекламные объявления;

· Напрямую связываются с учебными заведениями;

· Готовят персонал на базе своего предприятия.
26. Укажите, с какими учебными учреждениями Вы сотрудничаете по вопросам подбора персонала:
· Воронежский государственный университет;

· Воронежский государственный технический университет;
· Воронежский государственный архитектурно-строительный университет;

· Воронежский государственный аграрный университет;

· Воронежская государственная технологическая академия;

· Воронежская государственная медицинская академия;

· Воронежский государственный педагогический университет;

· ____________________________________________________;

· ____________________________________________________;

· ____________________________________________________;

· ____________________________________________________.
27. Дайте прогноз, какие специалисты с высшим профессиональным образованием потребуются Вашему предприятию через 4-6 лет:

· инженерно-технические специалисты;

· экономисты и менеджеры;

· маркетологи;

· специалисты по логистике;

· бухгалтеры, аудиторы и финансисты;

· специалисты по управлению персоналом;

· юристы;

· технологи;

· филологи (иностранный язык, редакторы и пр.);

· психологи;

· специалисты по связям с общественностью;

· физики;

· химики;

· документоведы, секретари-референты;

· экологи;

· медики, провизоры;

· социологи;

· специалисты по IT – технологиям и компьютерному обеспечению;

· специалисты по внешнеэкономической деятельности;

· конструкторы;

· архитекторы;

· дизайнеры;

· инженеры –механики;

· водители;

· _________________________________________________________;

· _________________________________________________________.

28. Укажите, преимущественно в каких областях профессиональной деятельности Вы испытываете дефицит кадров в условиях финансового кризиса (ближайшие 1,5 – 2 года):

· инженерно-техническая деятельность;

· экономическая и административно-управленческая деятельность;

· маркетинговая деятельность;

· логистика и снабжение;

· учетно-аналитическая, финансовая и аудиторская деятельность;

· деятельность в области управления персоналом;

· юридическая деятельность;

· технологическая деятельность;

· филологическая деятельность (редактирование, перевод и пр.);

· психология;

· связи с общественностью и реклама;

· физико-химические исследования;

· документоведение и архивное дело;

· экология и мониторинг окружающей среды;

· медицинская / фармацевтическая деятельность;

· социологическая деятельность;

· IT – технологии и программирование;

· внешнеэкономическая деятельность;

· конструирование;

· архитектура;

· дизайнерская деятельность;

· _________________________________________________________;

· _________________________________________________________.

29. Назовите количество открытых вакансий по специалистам с высшим образованием на Вашем предприятии:

· от 0 до 10 чел.;
· от 10 до 50 чел.;

· от 50 до 100 чел.;

· от 100 до 200 чел.;

· свыше 200 чел.
30. Каких специалистов с высшим профессиональным образованием труднее всего найти?...:

· _____________________________________________________ ;

· _____________________________________________________ ;

· _____________________________________________________ ;

· _____________________________________________________ .
31. Уточните, в каких рабочих специальностях со средне-специальным профессиональным образованием Вы испытываете наибольшую потребность?

· _____________________________________________________ ;

· _____________________________________________________ ;

· _____________________________________________________ ;

· _____________________________________________________ .
32. Укажите, в условиях финансового кризиса изменилась потребность в кадровом отборе по следующим категориям персонала:
Руководители:
· да, _____________________________________________________

    _________________________________________________________

    _________________________________________________________;

· нет, _____________________________________________________

    _________________________________________________________

    _________________________________________________________.
Специалисты:

· да, _____________________________________________________

    _________________________________________________________

    _________________________________________________________;

· нет, _____________________________________________________

    _________________________________________________________

    _________________________________________________________.

Прочие служащие:

· да, _____________________________________________________

    _________________________________________________________

    _________________________________________________________;

· нет, _____________________________________________________

    _________________________________________________________

Рабочие:

· да, _____________________________________________________

    _________________________________________________________

    _________________________________________________________;

· нет, _____________________________________________________

    _________________________________________________________

    _________________________________________________________.
33. Кандидатам, какой возрастной категории работников Вы отдаете предпочтение при найме сотрудника:

· до 20 лет;

· от 20 до 30 лет;

· от 30 до 40 лет;

· свыше 40 лет.

34. Уточните, в каком из перечисленных случаев, Вы готовы принять на работу выпускника учебного заведения:

· потребность в кадрах в связи с расширением и совершенствованием производственно-финансовой деятельности;

· широкие возможности выбора кандидатов;

· потребность в кадрах в связи интенсивным движением персонала организации;

· потребность в кадрах в связи с обновлением профессиональных знаний;

· потребность в кадрах, отвечающих современным требованиям профессионального рынка.

35. Вы охотнее принимаете на работу выпускников имеющих:

· среднее профессиональное образование;

· высшее профессиональное образование подготовки специалиста;

· высшее профессиональное образование подготовки бакалавра;

· высшее профессиональное образование подготовки магистра;

· статус образования роли не играет.

36. Проранжируйте, какие индивидуальные качества претендента из перечисленных Вы учитываете, прежде всего, при отборе персонала (от одного до шести):
· образование;

· стаж работы по специальности;

· возраст;

· опыт практической работы, в том числе по специальности;
· пол;

· здоровье и психологическое состояние.

37. Уточните, какие вакантные должности в процессе набора или создания резерва работников Вы способны «закрыть» выпускниками учебных заведений:

· производственные;
· технические;

· снабженческо-сбытовые;

· контрольно-управленческие;

· _______________________________________________________________;

· _______________________________________________________________;

· _______________________________________________________________.
38. При приеме на работу выпускника вуза Вы руководствуетесь:

· статусом Высшего учебного заведения;

· профилем полученного образования;

· уровнем профессиональных знаний, выявленным в рамках профессионального тестирования, анкетирования;

· наличием опыта практической работы по полученной специальности;

· требованиями профессионального рынка труда;
· рекомендательными письмами, характеристиками;
· укажите иные причины___________________________________________.
39. При приеме на работу выпускников учебных заведений Вы принимаете во внимание местонахождение учебного заведения:

· мы принимаем на работу выпускников всех учебных заведений России;

· мы принимаем на работу выпускников учебных заведений Центрально-Черноземного региона;

· мы принимаем на работу выпускников всех учебных заведений России, которые прошли дополнительное обучение за границей;

· статус учебного заведения значение не имеет.

40. При приеме на работу выпускников учебных заведений Вы принимаете во внимание статус учебного заведения:

· мы принимаем на работу выпускников всех вузов (государственных, муниципальных, частных);

· мы принимаем на работу выпускников только государственных вузов;

· мы принимаем на работу выпускников только ограниченного перечня государственных вузов (наиболее престижных в регионе и России);

· статус учебного заведения значение не имеет.

41. Уточните, для Вас целесообразно «приобрести» специалиста учебного заведения, обладающего:

· высшим профессиональным образованием и опытом практической работы по специальности;

· высшим профессиональным образованием без опыта практической работы;
· высшим непрофильным образованием и опытом практической работы по специальности;

· незаконченным профессиональным образованием (учащиеся выпускных курсов), опытом практической работы по специальности;

· средним профессиональным образованием, опытом практической работы, с последующим получением высшего профильного образования.

42. Уточните, наличие каких компетенций выпускника Вы ставите на «первое место» при приеме на работу:

· профессиональных;

· универсальных;

· физиологических;
· личностных.
43. Проранжируйте, какие из перечисленных инструментальных компетенций необходимы выпускнику вуза, по Вашему мнению (от одного до десяти):

· знание основных методов, способов и средств получения, хранения, переработки информации;

· наличие навыков работы на компьютере, современных средствах связи, глобальных компьютерных сетях в рамках управления информацией;

· владение профессиональной литературной, деловой письменной и устной речью на русском языке, навыками публичной и научной речи;

· умение создавать и редактировать тексты профессионального назначения, анализировать логику рассуждений и высказываний;

· владение не менее одним иностранным языком, в том числе в рамках профессиональной деятельности;

· использование коммуникативных связей для реализации внутренних резервов партнеров по общению;

· использование современных технических средств и информационных технологий для решения коммуникационных задач;
· быстрота формирования и изменения профессиональных навыков;

· требование к надежности исполнения, точности, темпа, ритма выполнения операций;
· частота стрессовых ситуаций и требования к эмоциональной устойчивости.
44. Готовы ли Вы выделять средства на получение дополнительного образования, повышение квалификации сотрудника организации в условиях финансового кризиса:

· да, в любом случае;

· да, но не в полном объеме;

· да, в случае профессиональной заинтересованности;

· нет.

45. По Вашему мнению, должен ли специалист, имеющий профильное образование по специальности, повышать квалификацию в рамках специальности:

· нет;

· должен, но не чаще одного раза в год;

· один раз в пять лет.

46. Вы планируете периоды прохождения повышение квалификации специалистов организации:

· это необходимо;

· это необходимо только в случаях массового участия работников;

· это не целесообразно.

47. Готовы ли Вы предоставить возможность прохождения повышения квалификации специалисту, если он оплачивает мероприятие за счет собственных средств, как часто:

· не реже одного раза в год;

· готов только в период очередного отпуска;

· это не целесообразно.

48. Уточните, выполнение, каких обязательств перед молодыми сотрудниками организации позволит реализовать концепцию корпоративной социальной ответственности Вашей организации:

· возможность профессиональной подготовки, переподготовки, повышения квалификации за счет средств работодателя;

· предоставления жилья;

· бесплатное медицинское обслуживание;

· частичная компенсация оплаты путевок сотрудника или членов его семьи;

· _______________________________________________________________.
49. Считаете ли Вы целесообразным привлекать выпускников учебных заведений при найме уровнем оплаты труда:

· это необходимо;

· это возможно с учетом опыта практической работы;

· это не целесообразно.

50. Считаете ли Вы целесообразным направить сотрудника Вашей организации получать дополнительное высшее образования в магистратурах вузов:

· да, только за счет собственных средств сотрудника;

· да, мы планируем выделять средства для дополнительного высшего образования отдельных специалистов;

· нет.

51. Считаете ли Вы целесообразным включить в содержание трудового договора обязательства администрации по вопросам (выберите из предложенного):

· переподготовки и повышения квалификации сотрудника;

· возможности получения дополнительного образования;
· получения высшего образования работника за счет средств работодателя;

· стажировки за границей в случае профессиональной необходимости;
· не целесообразно.

52. Какие формы участия бизнеса в образовательной деятельности вузов приемлемы для Вашей организации:

· создание центра корпоративного образования на базе вуза-партнера;

· участие специалистов Вашего предприятия в работе ГАК и ГЭК;

· учреждение стипендиальных фондов и проведение Конкурсов;
· участие специалистов предприятия в формировании учебных планов;
· ________________________________________________________.

53. Имеет ли возможность Ваше предприятие оказывать прямую финансовую (благотворительную, целевую) помощь вузам-партнерам:

· да, мы активно осуществляем благотворительную помощь вузам;

· да, мы активно осуществляем финансирование вузов на целевые образовательные программы;

· да, но политика нашей организации не предполагает осуществления благотворительной помощи сторонним организациям;
· нет, такой возможности наше предприятие не имеет.

54. Распределите в процентах свои требования к специалисту (общая величина – 100%):


Корпоративность                                                                        ;

Профессиональные компетенции                                             ;

Креативность                                                                              ;


Знания                                                                                          .

Дата заполнения «____» _________________ 2010 г.

Название организации (по желанию) __________________________________

Должность лица, заполняющего анкету  _______________________________
Фамилия, имя, отчество (по желанию) _________________________________
Подпись _________________________________________________
АНКЕТУ ВЫСЫЛАТЬ:

- ПО АДРЕСУ:

394006, г. Воронеж, Университетская пл.. д. 1, Воронежский государственный университет, ректорат, Ендовицкому Д.А.;

или

- ПО ЭЛ. ПОЧТЕ:

eda@econ.vsu.ru 
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